
 

 

HỘI NGHỊ  

QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG, AN TOÀN NGƯỜI BỆNH 

 VÀ CHĂM SÓC ĐIỀU DƯỠNG TRONG MÙA DỊCH COVID-19 

26/11/2021 

 

CHƯƠNG TRÌNH HỘI NGHỊ 

Thời gian Nội dung Báo cáo viên 

07:30-08:00 
Đón khách (mở Zoom, kiểm tra kết 

nối) 
Ban Tổ chức 

08:00-08:05 Tuyên bố lý do, giới thiệu đại biểu Ban Tổ chức 

08:05-08:10 Phát biểu khai mạc 
PGS.TS.BS. Nguyễn Thanh Hùng 

Giám đốc Bệnh viện Nhi Đồng 1 

Phần 1: Chăm sóc điều dưỡng – Chủ trì: PGS. TS Nguyễn Thanh Hùng, BSCK2. Nguyễn Minh Tiến, 

ThS.ĐD. Nguyễn Thị Cẩm Lệ 

08:10-08:25 
Đại dịch COVID-19:  

Vai trò của Điều dưỡng trưởng 

BS.CK2. Nguyễn Minh Tiến 

Phó Giám đốc Bệnh viện Nhi Đồng Thành Phố 

08:30-08:45 
Vai trò Điều Dưỡng tại bệnh viện 

Hồi sức COVID-19 

ThS.DD. Đồng Nguyễn Phương Uyển 

Điều dưỡng trưởng khối Bệnh viện Chợ Rẫy 

08:50-09:05 

Nâng cao chất lượng tiếp nhận 

người bệnh đến khám và nhập viện 

tại Bệnh viện Nhi Đồng 1 

CNĐD. Trần Thị Hồng Hương 

Phòng Điều dưỡng Bệnh viện Nhi Đồng 1 

09:05-09:25 
Thảo luận (phần 1) – Câu hỏi gửi 

qua hộp thoại 
Toàn thể đại biểu tham dự 

09:25-09:40 Giải lao Trò chơi trực tuyến (phần 1) 

Phần 2: Quản lý chất lượng – Chủ trì: PGS. TS Nguyễn Thanh Hùng, ThS.BS. Đỗ Văn Niệm, 

ThS.ĐD. Trần Thị Vạn Hoà 

09:40-09:55 
Cải tiến chất lượng:  

Tổng quan & Thực tiễn ứng dụng 

ThS.BS. Đỗ Văn Niệm 

TP. Quản lý chất lượng - Bệnh viện Nhi Đồng 1 

10:00-10:15 

Duy trì và phát triển hoạt động 

QLCL trong mùa dịch: Thách thức 

và Giải pháp 

ThS.Đoàn Phương Tuyết Nhung 

Phòng Quản lý chất lượng - Bệnh viện Nhi Đồng 1 

10:20-10:35 

Số hoá hoạt động khảo sát ý kiến 

khách hàng trong mùa dịch: Trải 

nghiệm & bài học kinh nghiệm 

CN. YTCC. Lê Thị Châu 

Phòng Quản lý chất lượng - Bệnh viện Nhi Đồng 1 

10:40-10:55 

Thích ứng linh hoạt và phát triển 

đào tạo quản lý chất lượng – an 

toàn người bệnh trong mùa dịch 

COVID-19 

ThS.BS. Đỗ Văn Niệm 

TP. Quản lý chất lượng - Bệnh viện Nhi Đồng 1 

10:55-11:20 
Thảo luận (Phần 2) - Câu hỏi gửi 

qua hộp thoại 

Toàn thể đại biểu tham dự hội nghị 

Trò chơi trực tuyến (phần 2) 

11:20-11:30 Phát biểu tổng kết và bế mạc 
PGS.TS.BS. Nguyễn Thanh Hùng 

Giám đốc Bệnh viện Nhi Đồng 1 
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HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ THAM DỰ 

(Ban hành kèm thông báo ngày16 tháng 11 năm 2021 của Bệnh viện Nhi Đồng 1) 

 

 HÌNH THỨC ĐĂNG KÝ 

Truy cập địa chỉ: https://nhidong.org.vn để biết thêm thông tin  

hoặc: https://forms.gle/gkYYsswStzevz2QQ7  

Hoặc mã QR: 

 
* Lưu ý: Quý Đại biểu vui lòng điền đầy đủ và chính xác mọi thông tin cá nhân 

(Tiếng Việt có dấu, không biết tắt): Họ tên, ngày tháng năm sinh, số điện thoại 

liên hệ, đơn vị công tác, địa chỉ liên hệ, email. 
 

 LỆ PHÍ THAM DỰ 

- Tham dự hội nghị: miễn phí 

- Cấp CME: 200.000 đồng/ đại biểu (đối với đại biểu ngoài bệnh viện) 

* Lưu ý: Quý Đại biểu đăng ký CME vui lòng tham gia nghiêm túc trong suốt quá 

trình diễn ra hội nghị. Nếu vì lý do khách quan, vắng mặt hoặc không tham dự, 

Ban tổ chức sẽ không cấp CME cho Quý Đại biểu. 
 

 ĐIỀU KIỆN ĐỂ CẤP CME HỘI NGHỊ 

- Đăng ký tham dự hội nghị 

- Đóng lệ phí cấp CME theo hướng dẫn 

- Điểm danh trực tuyến 

- Thực hiện câu hỏi trắc nghiệm trực tuyến (Có thể lồng ghép câu hỏi kiểm tra vào 

phần trò chơi để tiết kiệm thời gian) 
 

 HƯỚNG DẪN ĐÓNG PHÍ CME 

Chuyển khoản: 

 Tài khoản số: 1120 0000 8039 

 Chủ tài khoản: Bệnh viện Nhi Đồng 1  

 Ngân hàng Công Thương Việt Nam – TP. HCM Chi nhánh 10 

111 – 121 Ngô Gia Tự, P.2, Q.10. TP. HCM 

“Cú pháp chuyển tiền: HNCTCL - Họ tên - Số điện thoại” 
 

 HẠN CHÓT ĐĂNG KÝ THAM DỰ VÀ ĐÓNG PHÍ THAM DỰ: 

- Quý đại biểu đăng ký tham dự trước ngày 24/11/2021. 

 

https://nhidong.org.vn/
https://forms.gle/gkYYsswStzevz2QQ7



